	Приложение №  к Договору № 00
Расценки на гарантийный ремонт ПРОДУКЦИИ
	
	

	Наименование работы
	Стоимость ремонта
	Стоимость запчастей

	Замена блока питания
	15 руб.
	35 руб.

	Индикатор (красный, зеленый)
	20 руб.
	35 руб.

	Индикатор (синий)
	20 руб.
	150 руб.

	Замена платы  Venus 3 new
	30 руб.
	140 руб.

	Замена платы  Venus 5
	40 руб.
	200 руб.

	Замена платы  49.1 (49.2)
	40 руб.
	140 руб.

	Замена ПЗУ 010
	10 руб.
	30 руб.

	Замена ПЗУ 020
	10 руб.
	40 руб.

	Замена микрика
	20 руб.
	5 руб.

	Замена голосовых плат
	20 руб.
	35 руб.

	Замена стекла 
	10 руб.
	5 руб.

	Замена клавиатурной резинки
	30 руб.
	20 руб.

	Замена корпуса
	50 руб.
	от 140 руб. – 300 руб.


Условия бесплатного гарантийного обслуживания:
1.Ремонт бесплатный осуществляется только при наличии заполненного фирменного гарантийного талона с обязательным указанием или штампом продавца, датой продажи, а также чека на приобретенный товар.
2.Бесплатное гарантийное обслуживание не осуществляется если:

- в электросети или телефонной сети были перепады напряжения, в результате чего выгорела часть деталей на плате, блок питания или иные детали (видны следы обугливания).

- стихийные бедствия: наводнения, затопления, пожары, грозы.

- попадания внутрь насекомых или сыпучих продуктов, жидкостей.

- намеренное или непреднамеренное повреждение аппарата, в результате падения, удара или иного механического повреждения.

Условия работы:

1.Делать предварительные заявки на запчасти (желательно 1 раз в месяц) с учетом того, что по почте запчасти пересылаются в течении 2-х недель.

2. Не реже 1 раза в месяц пересылать бракованные (замененные) запчасти по почте.

3. Не реже 1 раза в месяц вместе с запчастями высылать документацию, подтверждающую и обуславливающую произведенный ремонт.
4. Не чаще 1 раза в месяц производить взаиморасчеты по произведенным ремонтам: 

- присылать счета-фактуры на оплату гарантийных ремонтов.

- производить расчеты по запчастям, используемых при проведении платных ремонтов.


В данные условия работы не включены условия по непосредственному ремонту плат. Мы рекомендуем присылать платы не пытаясь их отремонтировать, а всего лишь заменяя  на рабочие.

5.Писать дефекты на бракованных платах и других запчастях.
Стороны:

Главный менеджер ЗАО «Ребел» _______________________ Гузилова О.Ю.

М.П.

Директор _________________________

М.П.

